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Seis lecciones del proyecto Acción Sin Daño  

1. Cuando una intervención de cualquier tipo ingresa en un contexto ésta se convierte en parte 
del contexto.  

• Ninguna intervención es considerada neutral por las personas del contexto.  
2. En todos los contextos se distinguen Divisores y Conectores.  

• Podemos analizar un contexto en términos de Divisores y Conectores. 
• Este análisis se realiza mejor en equipos.  
• El análisis debe ser frecuente, y realizado en un cronograma habitual.  

3. Todas las intervenciones interactúan ya sea empeorando o mejorando el contexto.  
4. Las Acciones y los Comportamientos tienen Consecuencias (ACC).  

• Todas las intervenciones consisten tanto de Acciones como de Comportamientos.  
• Las acciones reflejan los efectos de los recursos que una organización trae al contexto.  
• El comportamiento refleja la conducta de las personas que proporcionan los recursos.  

5. Los detalles de las intervenciones importan.  
• Los detalles son de donde provienen los impactos, no todo.  
• Mediante el análisis de una intervención, podemos determinar como las Acciones y los 

Comportamientos están produciendo un impacto en el contexto.  
6. Siempre hay Opciones.  

• Las opciones surgen de entender nuestras Acciones y Comportamientos.  
• La generación de opciones se realiza mejor en equipos.  


